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Perfil Estrutural  
 
 

Empresa 
 
História 
Fundada em 1992, na cidade do Rio de Janeiro, Rodorei Transportes Ltda ., iniciou a sua      
atuação no transporte de alumínio. Com a expansão de suas atividades e visando atender as 
crescentes   demandas do mercado, de forma estratégica, transformou-se em provedora logística. 
Hoje, ocupa posição de destaque em seu segmento, resultado da diferenciação do mercado pela 
qualidade e seriedade dos seus serviços. 
 
Perfil 
Rodorei , empresa especializada em Transporte Rodoviário e Logística. Oferece soluções        
integradas em transporte, distribuição, armazenagem, cadeia de abastecimento e serviços           
especiais, de forma customizada e personalizada conforme as estratégias de negócio de cada 
empresa. Opera em âmbito regional e nacional, movimentando 242.000 toneladas ao ano. 
 
 

Qualidade 
 
A qualidade sempre foi um fator de suma importância para a Rodorei , que tem o compromisso    
permanente de aprimorar seus serviços para oferecer o melhor a seus clientes.  
 
Nossa Missão 
Nunca participar de um empreendimento para ser mais um. Buscar sempre disponibilizar soluções 
em transporte e logística que superem as necessidades e expectativas dos nossos Clientes. 
 
Nossos Princípios  

·  Pautar os serviços que prestamos em valores claros: qualidade, segurança, tecnologia e 
ética moral.  

·  Qualificar, integrar e motivar permanentemente os nossos colaboradores de forma a       
incentivar a criatividade, confiança e cooperativismo dos mesmos. 

·  Buscar a qualidade e produtividade através da melhoria constante dos processos e o         
crescimento através de parcerias duradouras. 

 
Política da Qualidade 
Aprimorar continuamente os nossos serviços, agregando valor ao negócio de nossos clientes e    
superando as suas expectativas, valorizar o patrimônio humano e garantir a perpetuação da    
empresa com crescimento sustentado. 
 
Ação Risco Zero®    

Programa de qualidade implantado em 1999, tem como meta á        
satisfação de nossos clientes. Compreende o desenvolvimento e        
aperfeiçoamento de ferramentas da qualidade de processos,        
recursos operacionais e humanos. 
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Prêmio TOP OF MIND BRASIL 

 
 
Estrutura 
 
Filiais 

Localidade Endereço Telefones / e-mail CNPJ 

São Paulo  
Rua Arari Leite, 701 
Vila Maria – São Paulo / SP 
CEP 02123-050 

   Tel. (11) 2126-9191 
Fax (11) 2126-9190 
spo@rodorei.com.br 

68.577.659/0002-20 

Rio de Janeiro 
R. João Pizarro, 177 
Ramos – Rio de Janeiro / RJ 
CEP 21031-170 

Tel. (21) 2136-1616 
Fax (21) 2136-1616 
rio@rodorei.com.br 

68.577.659/0001-49 

Santo André  
R. Felipe Camarão, 500 
Utinga  - Santo André / SP 
CEP 09220-580 

Tel. (11) 4461-1095 
Fax (11) 4461-1095 
elu@rodorei.com.br 

Ponto Apoio SPO 

Itu  
Rod. SP 79, km 12,5 
Pirapitingui – Itu/SP 
CEP 13308-910 

Tel. (11) 4024-4765 
Fax (11) 4024-4765 
itu@rodorei.com.br 

Ponto Apoio SPO 

Laranjeiras  
Rod. BR 101, km 75 
Pedra Branca –  Laranjeiras/SE 
CEP 49170-000 

Tel. (79) 3281-1430 
Fax (79) 3281-1430 
lja@rodorei.com.br 

68.577.659/0004-91 

Viana  
Rod, BR 101, km 291 
Buiaiaras  - Viana / ES 
CEP 29140-000 

Tel. (27) 3255-1609 
Fax (27) 3255-1609 
vna@rodorei.com.br 

68.577.659/0007-34 

Belo Horizonte 
Rua das Princesas, 367 sala 8 
Jardinópolis – BH / MG 
CEP 30532-070 

Tel. (31) 3388-5465 
Fax (31) 3388-5465 
bhz@rodorei.com.br 

68.577.659/0009-04 

 
Frota  
A Rodorei  possui uma frota de veículos com idade média de 4 anos, sendo todos dotados de  
tacógrafo, computador de bordo e rastreamento via GPS, possibilitando a avaliação de                
desempenho e otimização de recursos operacionais, aumentando a eficiência da frota e a        
segurança da carga. 
 

Frota Própria 

Qtd. Tipo de Veículos 

62 Semi-Pesado  (Truck Aberto) 
08 Leve               (Toco) 
20 Leve               (3/4 Frigorificado) 
05 Apoio             (Passeio) 

Agregados 

285 Semi-Pesado  e Pesado 

 
 

Certificação em Excelência na Gestão da Qualidade. 
INBRAP - Instituto Brasileiro de Pesquisas de Opinião Pública 
Categoria Transporte Rodoviário de Cargas em Geral 
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Política de Manutenção 
A manutenção preventiva é realizada em oficinas autorizadas pelo fabricante, segundo             
especificações técnicas.  A manutenção corretiva se faz de forma imediata quando detectada, 
sendo realizada em oficinas credenciadas ou na oficina da base operacional de São Paulo. 
 
Recursos Humanos 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tecnologia  
A informação é a chave da qualidade. Com base neste princípio a Rodorei  investe                    
permanentemente em tecnologia de informação. Todas as filiais estão interligadas on line, com 
sistema de informação em real time através da internet, garantindo para os clientes rapidez na 
informação, além da alta qualidade, confiabilidade e sigilo nas comunicações.   
 

·  SQL - Sistema de Gestão Empresarial - Signa, integra toda a área administrativa e finan-
ceira, permitindo um melhor controle de custos operacionais, melhor gerenciamento de re-
cursos humanos e financeiros, tornando a empresa dinâmica e flexível. 

 

·  Internet  - Sistema de comunicação eletrônica, possibilitando monitoramento das              
operações pelo sistema E-cargo através do site Rodorei . 

 

·  GPS – Global Position System - Sistema de rastreamento de veículos via satélite Omnilink, 
interligado a Central de Monitoramento ControlWay , funcionando 24 horas ao dia. 

 

·  TMS – Transportation Management System – Sistema de Gestão Logística E-cargo,             
permite ao cliente visão integral do ciclo logístico em tempo real, banco de dados, emissão 
de relatórios e pró-atividade na solução de problemas durante as operações. 

 

·  EDI – Eletronic Data Interchange - Sistema de transmissão de dados, viabilizando             
operações B2B, gerando agilidade e segurança das informações. 

 

 

A Rodorei  emprega 182 colaboradores e para nós a  
performance dos serviços está diretamente relacionada à 
capacitação das pessoas envolvidas em sua gestão e 
operação. Por isso, reconhecemos e desenvolvemos os 
nossos Recursos Humanos, valorizando as competências 
individuais e o trabalho em equipe, proporcionando a 
oportunidade de liberar seus potenciais em benefício de 
seu crescimento pessoal e profissional, colaborando com 
o desenvolvimento da empresa.  
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Serviços 
 
Transporte Rodoviário  
Capacitada para atender a diferentes necessidades do mercado, a Rodorei , com investimentos 
em tecnologia e o desenvolvimento de processos inovadores asseguram tranquilidade, agilidade e    
qualidade aos clientes, propiciando soluções na movimentação de cargas. 
 

·  Cargas Completas 
·  Distribuição   
·  Serviços Dedicados 
·  Transporte Especial 

 
Soluções de Logística 
A Rodorei atua em toda a cadeia de abastecimento e distribuição, oferecendo soluções de       
logística diferenciadas, customizadas, competitivas e alinhadas com as necessidades de cada 
empresa, sempre buscando agregar valor ao negócio de seus clientes. A terceirização das          
operações logísticas através da Rodorei, possibilitará um processo flexível e aprimorado, gerando 
redução combinada de custos, otimização do negócio, contribuição para a maximização das    
vendas, redução de riscos e operações eficientes em todo o Supply Chain Management. 
 
Serviços de Transporte 

 
Operações In bound      

·  Just-in-Time  e  Just-in-Sequence  (Coleta com prazo certo e sequencial) 
·  Milk run    (Coleta diretamente junto ao fornecedor) 
·  Consolidação em Trânsito  (Consolidação de entregas para um único cliente) 

 
Operações Out bound     

·  Transferência Direta    (Cargas Completas) 
·  Distribuição   (Entregas door-to-door) 

- Cross docking  (Processamento e expedição sem estocagem) 
- Itinerante    (Embarque lotação com entregas diversas) 
- Especial   (Mediante análise das necessidades de cada empresa) 

·  Milk run     
·  Transporte Urgente   (Entregas Expressas) 
·  Transporte Especial   (Cargas Excedentes, indivisíveis e/ou pesadas) 

 
Logística Reversa 

            Gestão do fluxo de retorno de materiais e/ou produtos.  
 
Armazenagem 

·  Armazenagem     (processamento, estocagem rápida e expedição) 
·  Consolidação / Desconsolidação  (Sistema cross docking) 
·  CDD – Centro de Distribuição Dedicado   (Utilização de área exclusiva) 
·  CLR – Centro de Logística Reversa   (Utilização de área exclusiva para logística reversa) 
·  Serviços de Valor Agregado   (Picking, embalagem, montagem de kit) 

 
 

Gestão de Transporte 
Coordenação, contratação, otimização e auditoria de transportadoras. Soluções integradas por 
meio de projetos de otimização da rede de suprimentos e distribuição. 
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Gestão da Cadeia de Abastecimento 

·  Operações In house   (Serviços executados no cliente) 
·  Serviços 4PL     (Gestor Líder de Logística) 
·  Serviços  LPP    (Lead Logistics Provider -parceiros estratégicos) 

·  Armazenagem  
·  Gestão de materiais   (abastecimento da produção e distribuição) 
·  Gestão de transporte  
·  Gestão da Visibilidade  (visão integral das operações pelo cliente) 
·  Serviços de Valor Agregado    

- Faturamento consolidado  
- Gestão de Pedidos 
- Embalagem, montagem de kit, conferência. 
- Gestão da Qualidade e Desempenho 

 
Gestão Integrada de TI 

·  Rastreamento Omnilink interligado a Central de Monitoramento ControlWay. 
·  TMS – Sistema de Gestão Logística E-cargo 
·  Internet possibilitando comunicação rápida e segura. 
·  EDI – Sistema de troca eletrônica de dados, viabilizando operações B2B. 

 
Serviços Dedicados 

 
                           

Transporte Especial 

 
 
Terceirização de Serviços e Locação de Equipamentos 
Elaboração de projetos de terceirização de serviços e locação de equipamento veicular. 

 
 

Projetos logísticos   
Desenvolvimento de projetos específicos. 

Construção de soluções adequadas ao padrão      
institucional do cliente. Veículos personalizados,   
equipe diferenciada e estrutura individualizada,     
permitem intensa parceria, tornando-se uma extensão 
da empresa contratante. Proporciona qualidade,   
redução de custos, agilidade, exclusividade e         
diferenciação comercial. 

Transporte terrestre de cargas com dimensões     
excedentes, indivisíveis e pesadas. Integrando todas 
as operações logísticas para diversos setores:      
industrial, infra-estrutura, energia, projetos, etc... 
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Gerenciamento de Risco e Logístico 
 
A segurança tornou-se uma preocupação relevante com o passar dos anos, a Rodorei  embasada 
em seus princípios investiu em tecnologia e inovação para administrar as possibilidades de risco, 
Hoje, oferece serviços com sucesso, proporcionando tranquilidade e qualidade aos embarcadores 
e empresas com matérias-primas ou produtos acabados de alto valor agregado. 
  
Gestão do Risco 
Programa Ação Risco Zero®, trata-se de adoção de ações eficientes para a gestão do risco. 

 
·  Rastreamento dos veículos via satélite pelo sistema Omnilink. 
·  Central de Monitoramento ControlWay  , atuando 24 horas ao dia. 
·  Planejamento de Viagens. 
·  Plano de Contingências e atendimento emergencial. 
·  Cobertura securitária Bradesco Seguros  – RCTR-C e RCF-DC 
·  Sistema de comunicação via satélite. 
·  Pontos de Apoio nas estradas. 
·  Sistema telerisco Buonny. 
·  Escolta armada permanente ou aleatória quando necessário. 
·  Treinamento específico para motoristas MOPP e direção defensiva. 

 
Gestão Logística 
A Rodorei  utiliza o sistema de gestão E-cargo, que aliado ao sistema de rastreamento Omnilink e 
interligado a Central de Monitoramento ControlWay , oferece um avançado recurso de              
monitoramento com acesso via internet, disponibilizando aos clientes visualização do ciclo       
logístico em tempo real, proporcionando segurança e agilidade das informações, além de outros 
benefícios: não requer investimento em equipamentos, tomada de ação imediata, dispõe banco de 
dados com registros de informações, emissão de relatórios gerenciais e diferencial competitivo. 
 
Exemplo de relatório gerencial 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Visualização do roteiro previsto e realizado 

 
 
 
 
 
 
 

Dados da Viagem    1350  

Inicio da Operação: 16/04/2003 15:02; Km: 86.902 - Indo Para ELUMA/UTINGA\177  
 
Tipo  Nome  Bairro   Municipio   UF Chegada   Saída  Tempo  Km 

REM ELUMA/UTINGA  UTINGA  SANTO ANDRE SP 16/04 15:02 17/04 08:27 17:25  2  
DES IRMAOS GALEAZI  MOOCA  SAO PAULO  SP 17/04 08:56 17/04 09:28 00:31  10  
DES CARAVELE  BRAS  SAO PAULO  SP 17/04 10:14 17/04 10:28 00:13  4  
DES PINGUIM  BOM RETIRO SAO PAULO  SP 17/04 10:43    
DES RODOREI UTINGA UTINGA  SANTO ANDRE SP        

 
Fim da Operação:  
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Referências 
 
 
Credenciamentos 

·  ANTT – Agência Nacional de Transportes Terrestres  
·  Certidão de Prestador de Serviço de Transporte Rodoviário junto a JUCESP. 
·  Certidões Negativas de Débito Fiscal Municipal, Estadual e Federal. 
·  Apólices de Seguros RCTR-C  e  RCF-DC  junto a Bradesco Seguros. 

 
 
Comerciais 

·  Abolição Caminhões S/A 
Sr. Fernando Leite – Tel. (21) 2671-3100 

  
·  Omnilink Rastreadores Inteligentes 

Sra. Marlene Tognet – Tel. (11) 4196-1100 
 

·  Cia. Brasileira de Petróleo Ipiranga S/A 
Sr. Ricardo Fonseca Soares – Tel. (21) 2574-5111 

 
 
Principais Clientes 
Demonstramos alguns de nossos clientes: 
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Seguros 
 
 
RCF-DC 
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RCTR-C 

 


